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INTRODUCAO

A Avaliacao Psicolégica é um processo sistematico e
estruturado para investigar fendmenos psicoldgicos,
empregando métodos, técnicas e instrumentos com o
objetivo de fornecer informagdes que embasam a tomada de
decisbes em contextos individuais, grupais ou institucionais,
considerando demandas, condi¢des e intuitos especificos
(CFP, 2022).

Pode ser utilizada em diferentes areas, como clinica,
educacional, organizacional, forense e saude, em que a
finalidade varia de acordo com o contexto, podendo incluir o
diagnodstico de transtornos mentais, orientagdo vocacional,
avaliacao de habilidades cognitivas, entre outros. A pratica da
Avaliacdo Psicoldgica, entao, é fundamental para a escolha de
intervencbes adequadas e o fornecimento de informacgdes
valiosas para o entendimento e apoio ao desenvolvimento
integral dos individuos.

Conforme as diretrizes do Ministério da Saude (Brasil,
2004), os Centros de Atengao Psicossocial, enquanto
ambientes voltados para o acolhimento de individuos em
sofrimento psiquico, tém a responsabilidade de promover a
integracdo social e familiar de seus usuarios, dar suporte as
suas iniciativas de busca de autonomia e fornecer cuidados
por meio de uma equipe multiprofissional, abrangendo nao
apenas aspectos sintomaticos ou clinicos. Nesse contexto, a
profissional da Psicologia passou a desempenhar um papel
mais proeminente nas politicas publicas, integrando-se como

membro essencial do sistema de saude (CFP, 2022).
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Assim, as psicologas realizam uma série de atividades profissionais que
constituem o servico. Macedo e Dimenstein (2016) identificaram em um estudo com
as psicologas que atuam na salde mental no Piaui, entre as principais atividades no
CAPS, a realizagao de triagem, denominada acolhimento nos servicos pesquisados, o
atendimento individual e os trabalhos grupais como atividades essenciais, sendo
sequidas por oficinas terapéuticas, atividades laborais, exercicios fisicos, recreacao,
confraternizacdo e celebracdo da Luta Antimanicomial. Observa-se, portanto, que a
avaliagdo psicologica ndo se encontra como pratica consolidada e difundida nos CAPS
(Gessnet; Langaro, 2019).

Nesse contexto, quando a psicdloga que atua em um CAPS se depara com uma
variedade de demandas, provenientes tanto dos usuarios quanto das esferas politico-
administrativas, percebe-se, por vezes, despreparada e precisa recorrer a inovacao e
criatividade para realizar avaliagdes que fundamentam sua pratica profissional,
envolvendo superar a normatizacdo e funcao disciplinar, por vezes atribuidas ao
psicodiagnostico como um possivel resultado da avaliacdo psicologica (Gessnet;
Langaro, 2019).

Nesse sentido, o diagnostico psicologico, como um dos desdobramentos
possiveis da avaliagdo psicoldgica, ndo deve ter o propdsito de indicar aos outros
profissionais da equipe qual é a doenca do paciente, mas elaborar possibilidades de
intervencOes voltadas para a ampliagdo do tratamento, a partir da identificacdo das
dificuldades e potencialidades do sujeito (Reppold; Serafino, 2010). Esse processo
diagnodstico requer da psicologa um conhecimento aprofundado sobre os recursos
disponiveis dentro do servigo psicossocial, bem como os servigos oferecidos pela rede
de atencao a saude e saude mental no territério de referéncia do usuario.

Por fim, a avaliacdo psicologica pode resultar em um diagnostico, mas o
compromisso da psicéloga com essa atividade vai além da simples descricdo e
elaboracao do fendmeno investigado. Ela deve considerar como esse diagnostico sera
utilizado, uma vez que se trata de uma relagdo colaborativa entre avaliado e avaliador.

Essa colaboracao passa pela compreensao do sujeito avaliado e por todos os demais
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interessados envolvidos durante o processo avaliativo, visando uma abordagem mais

holistica e centrada na pessoa.

OBJETIVOS

O objetivo deste estudo consiste em realizar uma analise sobre as implicacdoes
do diagnéstico psicoldégico no contexto do Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS)
localizado em Quixada, Ceara. A investigacao visa compreender de que maneira o
processo diagnodstico repercute no tratamento dos pacientes atendidos por essa
instituicdo de saude mental. Busca-se, também, contribuir para um entendimento mais

abrangente e contextualizado das praticas de avaliagdo psicoldgica nesse cenario.

METODOLOGIA

Trata-se de um relato de experiéncia dos discentes do curso de Psicologia, do
Centro Universitario Catdlica de Quixada (UNICATOLICA), integrantes do Nucleo de
Estudos em Avaliacao Psicolégica (NEAPSI), que atuou, durante o ano de 2023, com
extensionistas no Centro de Atencao Psicossocial (CAPS Geral) de Quixada realizando
avaliacGes psicoldgicas conforme a demanda e solicitacao do servigo.

O envolvimento no NEAPSI proporcionou aos estudantes a oportunidade de
aplicar na pratica os conhecimentos teodricos adquiridos ao longo do curso,
enriquecendo sua formacao académica por meio de uma experiéncia direta e relevante.
A atuagao como extensionistas no CAPS Geral permitiu a esses estudantes ndo apenas
aprimorar suas habilidades técnicas em avaliacdo psicolégica, mas também
desenvolver uma compreensdao mais aprofundada das demandas e desafios

enfrentados no contexto da saide mental.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

O processo de avaliacao psicolégica no ambito dos servicos oferecidos pelo
Centro de Atencao Psicossocial (CAPS) revelou-se de extrema importancia,
desempenhando papel fundamental no suporte aos tratamentos psiquiatricos e
psicoterapéuticos. Ao longo do periodo de prestagdo desse servigo, uma variedade de
encaminhamentos internos provenientes da equipe multidisciplinar fora realizados, o
que evidencia a abrangéncia e a complexidade das demandas atendidas.

No decorrer dessas intervencdes, foram executadas avaliagdes psicoldgicas de
transtornos do neurodesenvolvimento, transtornos da personalidade, transtornos
depressivos e na busca de diferenciais diagnosticos, visando a compreensdao mais
aprofundada de casos previamente diagnosticados, mas que ndo apresentavam
resposta satisfatoria aos tratamentos. Assim, a avaliagdo permitiu uma compreensao
mais abrangente e refinada das necessidades individuais dos usuarios, possibilitando
interven¢des mais direcionadas e eficazes.

Este processo minucioso nao apenas contribuiu para uma melhor compreensao
dos casos ja diagnosticados, mas também desempenhou um papel vital na
identificacdo de aspectos que poderiam ter passado despercebidos anteriormente. A
abordagem diferenciada proporcionada pela avaliacdo psicolégica permitiu uma visdao
mais holistica e individualizada, capacitando a equipe a adaptar as estratégias de
intervencao de maneira mais precisa, 0 que, por sua vez, promoveu resultados mais
positivos e satisfatorios no tratamento dos usuarios do CAPS.

Ademais, de acordo com Gessnet e Langaro (2019), a avaliacdo psicolégica deve
considerar os dispositivos de salde e saude mental disponiveis na rede do territério
de abrangéncia da regido de saude a qual o CAPS pertence, além de ser crucial que
seja uma pratica dialégica com a equipe de saude, buscando a colaboragdo e
compartilhamento de saberes e conhecimentos com outros profissionais que fagam

parte do contexto de vida do usuario do servico.
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Além dos aspectos destacados, a avaliagdo psicoldgica no contexto do CAPS
também se revela como um instrumento valioso para promover a autonomia e a
participagdo ativa dos usuarios em seu processo de tratamento. Ao incorporar uma
abordagem centrada no sujeito, a avaliacdo vai além da mera identificacdo de
diagnosticos e desafios psicoldgicos. Ela se torna uma ferramenta que empodera os
individuos, permitindo-lhes compreender suas proprias necessidades, metas e
potencialidades. Essa abordagem mais participativa e colaborativa, alinhada aos
principios da Reforma Psiquiatrica, ndo apenas fortalece a relagcao terapéutica, mas
também contribui para a constru¢do de um ambiente mais inclusivo e respeitoso no
ambito do CAPS.

Essa perspectiva, ao ser integrada ao processo de avaliacao, amplia o leque de
possibilidades terapéuticas, reconhecendo a singularidade de cada usuario. Ao
valorizar as experiéncias e perspectivas dos individuos, a avaliacao psicolégica se torna
uma ferramenta dinamica e flexivel, adaptando-se as mudangas nas necessidades e
aspiragdes dos usuarios ao longo do tempo. Dessa forma, ndo apenas se identificam
aspectos a serem trabalhados, mas também se promove um espaco terapéutico que

estimula o crescimento e a resiliéncia dos individuos atendidos pelo CAPS.

CONCLUSOES

Os resultados obtidos revelaram-se tao significativos para a psiquiatria que a
procura por avaliagdo psicoldgica teve um aumento nos encaminhamentos. Os
diagnosticos alcangados permitiram uma abordagem mais precisa e personalizada na
elaboragdo do plano de tratamento, levando em consideracdo as caracteristicas
especificas de cada caso. Isso resultou na selecdo de terapias mais adequadas, escolha
criteriosa de medicacOes e implementacao de estratégias de apoio social.

Esses desdobramentos reforcaram a importancia do diagndstico psicologico
como um instrumento essencial na promocao e suporte a saude mental. O diagndstico

nao é meramente um rotulo, mas sim uma ferramenta indispensavel para proporcionar
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a assisténcia mais eficaz aos pacientes. Em Ultima analise, ressalta-se a relevancia
crucial do diagnostico psicoldgico em um Centro de Atencao Psicossocial (CAPS) para
a promocao e apoio a saude mental. Se configura como uma ferramenta que viabiliza
tratamentos direcionados, considerando as nuances individuais de cada paciente e
fortalecendo, assim, a capacidade do CAPS em oferecer uma assisténcia integral e

compassiva.
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