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RESUMO 

 

A inclusão das equipes de saúde bucal na Estratégia Saúde da Família (ESF) teve o objetivo de 

orientar e executar o cuidado em saúde bucal, na Atenção Primária à Saúde (APS), de acordo 

com os princípios e diretrizes do SUS, ampliando o acesso da população ao serviço de saúde 

bucal, ofertando além de assistência, ações de promoção e prevenção. Contudo, sabe-se que ainda 

existem desafios no serviço de saúde bucal da ESF que divergem dos princípios da APS. Este 

trabalho objetivou revisar a literatura acerca do serviço de saúde bucal na ESF enfatizando os 

desafios enfrentados nesse serviço. O presente trabalho foi desenvolvido por meio de uma revisão 

de literatura realizada nas bases de dados BIREME e SCIELO, utilizando os descritores “serviço 

de saúde”; “saúde bucal” e “Atenção Primária à Saúde”, sendo incluídos estudos publicados nos 

últimos 5 anos, que se adequassem ao tema. De acordo com o conteúdo analisado, foi possível 

identificar deficiência no sistema de referência e contra referência, a politização dos sistemas, 

muito comum em cidades menores, e a importância da educação em saúde. Contudo, embora a 

implantação do serviço de saúde bucal na APS tenha proporcionado avanços para o acesso ao 

serviço de saúde bucal no sistema público, ainda existem desafios, a serem superados, os quais 

comprometem a qualidade da atenção em saúde bucal. 
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